Sinergie

rivista di studi e ricerche fondata da Giovanni Panati

Nuove tecnologie e modelli di e-business
per le Piccole e Medie Imprese
nel campo dell’ICT

Vol. 1 - Bisogni, soluzioni e modalita per I’introduzione
dell’ICT nelle Piccole e Medie Imprese

Anno XXIV- Rapporto di ricerca n. 22 - Aprile 2006
ISSN 0393-5108

F )

CUEIM

Consorzio Universitario di Economia Industriale e Manageriale
tra le Universita di Verona, di Roma «La Sapienza», della Calabria, di Cagliari,
di Pavia, di Trento, di Salerno, di Cassino, Politecnica delle Marche, di Bari,
«della Tuscia» di Viterbo, «IULM» di Milano, di Brescia, di Foggia, di Lecce,
di Roma Tre, di Torino e di Messina

CUEIM

F

COMUNICAZIONE



sinergie

Rapporti di ricerca

NUMERO 22 APRILE 2006

Nuove tecnologie e modelli di e-business
per le Piccole e Medie Imprese
nel campo dell’ICT

Vol. 1 - Bisogni, soluzioni e modalita per I'introduzione
dell’ICT nelle Piccole e Medie Imprese

sommario

Gaetano M. Golinelli
Presentazione . pag. 5

Mauro Fraticelli
La portata e gli obiettivi del progetto Sud.it “ T

Enrico Massaroni - Salvatore Esposito De Falco
Articolazione del programma di ricerca
e metodologia d’'indagine “ 15

Bernardino Quattrociocchi
1. Il concetto di Piccola e Media Impresa: tra prospettiva
economico-giuridica e dimensione organizzativa “ 27

Gianluca Vagnani - Francesco Ricotta
2. | bisogni di tecnologie informatiche e delle telecomunicazioni
delle Piccole e Medie Imprese “ 53

Mauro Fraticelli
3. I modelli di soluzioni e le architetture telematiche oggetto di sviluppo  “ 75



Corrado Gatti - Francesco Polese - Francesco Ricotta
4. La propensione all'investimento in Information & Communication
Technology delle Piccole e Medie Imprese

Enrico Massaroni
5. Un modello concettuale per la declinazione dei bisogni di ICT
delle Piccole e Medie Imprese

Alfio Cariola
6.1 La sperimentazione Sud.it condotta in Calabria

Salvatore Esposito De Falco - Francesco Polese
6.2 La sperimentazione nella Regione Campania

Antonio lazzi - Pierfelice Rosato - Savino Santovito
6.3 La sperimentazione nella Regione Puglia

Pier Paolo Carrus
6.4 La sperimentazione delle “soluzioni” ICT nella Regione Sardegna

Marco Galvagno - Rosario Faraci
6.5 Il fabbisogno di ICT delle PMI siciliane

Francesco Ricotta - Alessandra Cozzolino
7. Le evidenze empiriche derivanti dall’analisi field

Enrico Massaroni
Le risultanze della ricerca: alcune considerazioni di sintesi

Bibliografia

pag.

89

135

145

173

203

227

245

267

313

317



